REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A DEPARTAMENTULUI DE
EVALUARE S| ASIGURARE A CALITATII EDUCATIONALE

Art. 1. Cadrul juridic general

in conformitate cu art. 192 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, asigurarea
calitatii invatamantului si cercetarii este o obligatie asumata de Universitatea de
Medicina si Farmacie Victor Babes din Timigoara, concretizata prin eforturi comune
ale corpului academic, personalului administrativ si a studentilor, de a promova un nivel
de calitate crescuta tuturor activitatilor universitare si de a actiona in spiritul culturii
calitatii.

Art. 1.1. Constituire

Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale (DEACE) a fost infiintat prin
Hotararea Senatului nr. 9/2240 din 22.03.2012. Acesta isi desfasoara activitatea in baza
legislatiei actuale, in conformitate cu Legea 87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a
guvernului 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, Legea invatamantului 1/2011 si
Ordonanta de urgenta 75/2011 privind modificarea si completarea Ordonantei de urgenta
75/2005.

Art. 2. Membrii DEACE sunt numiti de Senatul universitar. Rectorul UMFVB Timigoara
coordoneaza DEACE la nivelul universitatii si prezinta rapoartele de evaluare Consiliului de
Administratie si Senatului.

Art. 3. DEACE are ca principal scop implementarea strategiilor si politicilor in domeniul calitatji
si se preocupa prioritar de asigurarea calitatii educationale si a activitatilor conexe, in
concordanta cu viziunea, misiunea si politica UMFVBT.

Art. 3.1. Asigurarea calitatii educatiei la UMFB Timisoara cuprinde urmatoarele aspecte:

a) strategia universitatii pentru asigurarea calitatii;

b) organizarea sistmului de asigurare a calitatii;

¢) indicatorii de performanta ai universitatii pentru autoevaluarea interna a calitati;

d) relatia dintre activitatea de predare-invatare si cea de cercetare stiintifica;

e) raspunderea facultatilor, departamentelor si a altor structuri organizatorice interne
precum si raspunderea individuala pentru asigurarea calitatii fiecarui program sau
activitate;

f) implicarea studentilor si a altor beneficiari directi si indirecti in evaluarea interna, a
calitatii;

g) modalitatea de implementare, monitorizare si revizuire a politicii de asigurarea a calitatii.

Art. 3.2. Asigurarea sistemului de evaluare a studentilor pe baza unor criterii transparente,

avand reguli si proceduri aplicate riguros si consecvent, axate pe urmatoarele aspecte
prioritare:



e sa masoare rezultatele educationale asteptate si alte obiective ale programelor
educationale;

e sa corespunda scopului privind cresterea nivelului de cunoastere teoreticad sau privind

abilitatile practice,

sa aiba criterii clare si transparente pentru notare;

sa reflecte progresul studentilor si dezvoltarea cunostinielor si abilitafilor asociate

calificarii dorite;

sa nu se bazeze, unde e posibil, pe evaluarea unui singur examinator;

sa ia In considerare toate consecintele posibile ale regulilor de examinare;

sa existe reguli clare referitor la absente, sau alte circumstante atenuante ale studentilor

sa existe asigurari ca evaluarea sa fie efectuata in concordanta cu procedurile stabilite

ale institutiei;

e sa existe posibilitatea unor verificari administrative pentru a asigura acuratetea
procedurilor.

Art. 3.3. Asigurarea calitatii cadrelor didactice,

e prin reguli si proceduri de recrutare si avansare, care sa ateste un necesar minim de
competenta a acestora;

e prin posibilitatea de a-si dezvolta si extinde capacitatile de predare, de a-si pune in
valoare si imbunatatii abilitatile practice.

Capitolul 2. Misiunea, Obiective si Competente

Art. 4. Misiunea DEACE este de a face cunoscuta cultura calitatii in Universitate, de a
introduce si ulterior evalua modele competitive de activitati pentru cresterea calitatii serviciilor
educationale oferite, prin formarea intregului personal didactic si de cercetare, a personalului
didactic auxiliar si administrativ si a studentilor, avand urmatorarele atributii :

4.1. sa disemineze si sa dezvolte cultura calitatii, in corelatie cu viziunea si misiunea specifica
educationala si de cercetare a UMFVBT in consens cu cerintele nationale, europene si
internationale medico-farmaceutice;

4.2. sa elaboreze si sa implementeze strategia de introducere a Sistemului de Management al
Calitatii in UMFVBT, precum si procedurile de evaluare a acestuia;

4.3. sa initieze si sa aplice proiecte de dezvoltare a calitatii la nivelul tuturor programelor
educationale academice si sa introduca masuri pentru consolidarea acesteia, in concordanta cu
bunele practici din domeniu;

4.4. sa stabileasca criterii standard de performanta in educatie si cercetare concordante cu
criteriile europene din domeniu;

4.5. sa iniieze si sa aplice metode de analize si evaluari pe baza criteriilor de calitate asumate
in cadrul facultatilor, a departamentelor, a serviciilor administrative;

4.6. sa asigure comunicare din partea studentilor si a beneficirilor/angajatorilor;



4.7. sa efectueze evaluari interne si externe si sa asigure transparenta rezultatelor;

4.8. s& coopereze cu Agentia Romana pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatdmantul Superior
(ARACIS), cu alte agentii si organisme din tara si strainatate, in conditiile legii;

Art. 5. Obiective si competente ale DEACE

5.1.planifica, organizeaza si {ine sub control asigurarea calitatii fiecarei entitati organizatorice a
Universitatii;

5.2. monitorizeaza activitatile de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul structurilor academice
(facultati, departamente, unitati de cercetare) si administrative ale Universitatii;

5.3.se angajeaza sa asigure aplicarea sistemului de criterii, standarde, indicatori si a
procedurilor de evaluare a calitatii programelor operationale, avand ca prioritati:

i.  evaluarea riguroasa a curriculei, conceperea programelor de studii si a continutului in
corelatie cu necesitatile pietei muncii;
i. aplicarea unor metode coerente de evaluare a rezultatelor educationale si transparenta
acestora;
iii. adaptarea la necesitati specifice a diferitelor programe de studii;
iv.  disponibilitatea resurselor educationale corespunzatoare;
v.  monitorizarea progresului si a realizarilor studentilor;
vi.  participarea studentilor in activitati de asigurare a calitatii;
vii.  controale periodice a programelor de studii (incluzand paneluri de experti externi);
viii.  verificarea nivelului de satisfactie al angajatilor, studentilor, reprezentantilor pietei muncii
si altor organizatii relevante (colegiul medicilor, medicilor dentisti, farmacistilor, directia
de sanatate publica);

5.4. monitorizeaza procesul de aplicare a tehnicilor de colectare a datelor (chestionare,
formulare statistice, fise de observatie, scale de evaluare s.a.) si de determinare a
indicatorilor de performanta;

5.5.asigura centralizarea datelor si intocmirea formularelor sintetice privind situatia indeplinirii
standardelor gi indicatorilor de performanta la nivel institutional,

5.6.intocmeste, gestioneaza si actualizeaza baza de date a UMFVBT privind calitatea;

Capitolul 3. Structura si Organizare

Art. 6. DEACE din cadrul UMFVB Timigoara cuprinde:
a) 10 reprezentanti ai corpului profesoral, din cele 3 facultati ale universitatii si un

presedinte ;



b) un reprezentant al studentilor, desemnat de organizatia studenteasca corespunzator
fiecarei facultati;
c) unreprezentant al Serv. RUNOS.

Art. 7. Membrii DEACE sunt numiti de Senatul universitar. Rectorul UMFVB Timigoara
coordoneaza Departamentul de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul universitatii si prezinta
rapoartele de evaluare Consiliului de Administratie si Senatului.

Art. 8. Membrii DEACE nu pot indeplini functii de conducere alese in cadrul UMFVBT.

Art.9. Mandatul fiecarui membru al DEACE este de 4 ani, cu posibilitatea de prelungire, cu
exceptia reprezentatului studentilor, al carui mandat se incheie la finalizarea studiilor.

Art. 10. DEACE de la nivelul UMFVB Timisoara realizeaza evaluarea interna a calitatii
serviciilor educationale si de cercetare stiintifici din Universitate. In acest scop are urmatoarele
atributii principale:

(a) coordoneaza aplicarea procedurilor de evaluare si de asigurare a calitatii, aprobate de
catre Rectorul UMFVB Timisoara, referitoare la capacitatea institutionala, eficacitatea
educationala si la sistemul de management al calitatii;

(b) elaboreaza anual un ”"Raport de evaluare internd” privind calitatea serviciilor
educationale si de cercetare din UMFVB Timisoara, pe care-l prezinta in fata Senatului
universitar. Acest raport este public, se afiseaza pe pagina www.umft.ro si este pus la
dispozitia organismelor abilitate pentru evaluare externa a calitatii serviciilor
educationale si de cercetare stiintifica;

(c) elaboreaza propuneri de imbunatatire a calitatii serviciilor educationale si de cercetare
stiintifica;

(d) raspunde de implementarea Hotararii Senatului cu privire la asigurarea calitatii serviciilor
educationale si de cercetare stiintifica;

(e) coopereaza cu organismele abilitate care asigura evaluarea externa calitatii serviciilor
educationale si de cercetare stiintifica

Art. 11. DEACE elaboreaza si asigura metodele de colectare si analiza a informatjei despre
activitatile prin care este pusa in practica politica de calitate a UMFVBT cu privire la :

evolutia studentilor i rata de succes;

gradul de angajare al absolventilor;

nivelul de satisfactie al studentilor privind programul lor;
eficacitatea cadrelor didactice;

profilul populatiei studentesti;

resurse educationale disponibile si costurile acestora;
indicatori cheie de performanta ale institutjei.
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Art. 12. DEACE colaboreaza cu Rectorul, Prorectorul didactic si Departamentul de Marketing,
PR si Consiliere, pentru a oferi publicului informatii accesibile, impartiale si obiective privind
programele pe care le ofera, rezultatele educationale dorite ale acestora, calificarile pe care le
disting, procedurile de predare, invatare si evaluare pe care le utilizeaza si oportunitatile
educationale disponibile studentilor. De asemenea, monitorizeaza eficienta resurselor fizice de
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invatare (biblioteca, IT) si a serviciilor de suport uman pentru studenti (oferite prin biroul de
consiliere).

Art. 13. DEACE de la nivelul UMFVB Timigoare are in subordine comisiile de evaluare si de
asigurare a calitatii de la nivelul facultatilor (CEACE).

Art. 14. DEACE primeste sarcini de lucru din partea rectorului, in vederea indeplinirii
obiectivelor cu privire la asigurarea calitatii si are legaturi functionale cu toate departamentele
universitatii.

Art. 15. DEACE se intruneste trimestrial in sedinte ordinare si ori de cate ori este nevoie, in
sedinte extraordinare.

Art. 16. Sedintele DEACE sunt legal constituite daca sunt prezenti jumatate plus unu din
numarul total al membrilor.

Art. 17. Atat la sedintele ordinare, cat si la cele extraordinare, DEACE poate invita si alte
persoane din afara componentei acesteia.

Art. 18. Hotararile DEACE se adopta cu majoritatea simpla (jumatate plus unu din numarul
membrilor prezenti).

Art. 19. Presedintele DEACE informeaza periodic Consiliul de Administratie si Senatul cu privire
la activitatea desfasurata.

Art. 20. Activitatea DEACE este analizata anual in cadrul Senatului.

Prezentul Regulament intra in vigoare la data aprobarii. La aceeasi data se abroga orice alte
reglementari anterioare privitoare la activitatea Departamentului de evaluare si asigurare a
calitatii.

Aprobat in sedinta Senatului UMFVB Timisoara la data de 24.02.2015.

Rector, Presedinte DEACE
Prof. univ. dr. MARIUS RAICA Prof. univ. dr. Monica Licker



