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A'vAnd in vedere:
- Legea edueatiei nalionale rtr. ll20I1, cu modificdrile gi completdrile ulterioare,
- CartaUMF ,,Victor Babeg" din Timigoara,
- Regulamentul de organizare Ei funcfionare a Departamentului de evaluare si asigurare a calitdlii

educaf iLonale (DEACE), aprobat prin H. S. nr. 6 12245 124.02.20I 5,

- Raportul anual de activitate al Departamentului de evaluare si asigurarc a cahldlii educalionale

(DEA( lE) al UMFVBT, rc. 2925 I 12.03.2018,

Art. 1. Senatul universitar ia act de Raportul anual de activitate al Deparlamentului cle evaluare si

asigu:are a calitdlii educalionale (DEACE) al Universitdlii de Medicina gi Farmacie ,,Victor Babeg" din

Timiqroara pentru anul2,017 , rc.2925112,03.2018, Anexd laprezenta hotdr6re.

Avt.2. Prezenta hotdrAre se comunicd la:
."Rectorat,

- Prorectorate,
." Comisiile de spe:cialitate ale Senatului,
..DEACE,
- Direclia Resurse lJmane,
- Compartimentul juridic,
- Departamentul Dezvoltare Academicd, pentru a fi adusd la cunogtinJa tuturor celor interesafi,

inclusiv prin publicarea pe site-ul www.umft.ro.

Pr,eqedinte Senat,
Pr"of. univ. dr'. Octravian Marius Cre{u

Yizat Oficiu juridic,
C. j. dr. Codrina Mihaela Levai

CP&*la't=---- ..

Secretar gef unive:rsitate,
Jr. MirianrCi
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Raport Anual de activitate al Departamentului de Evaluare gi Asigurare al

Calititii Education ale 2Ot7

T||EPARTAIVIENT['L DE EVAUARE $t ASTGURARE A CALrTAlll TOUCATIONALE (DEACE]

/rL UN|VERS|TAIIil DE MEDIC|NA $r FARMACTE "VICTOR BABE$" DIN T|M|$OARA

(UMFVBT), in ulma activitSlii desfigurate gi a analizei rapoartelor de activitate ale

comisiilor de everluare gi asigurare a calitSlii educalionale (CEACE) ale FacultSlilor de

It/edicin5, Medicind Dentari gi Farmacie, precum gi a celorlalte documente necesare

arfi analizate, a glaborat urmdtorul raport pentru anul20L7;

Jlreambul:

Asigurarera calititii este un proces colectiv prin care Universitatea ca in:stitutie

academicS se a5igurd de faptul cd standardele de calitate ale procesului educational

sunt atinse gi menlinute la nivelul stabilit in primul rAnd de cdtre ea insSgi. (Hl'(BU)

Astfel prin asigurarea calitSlii, universitatea igi satisface at6t propriile nevoi

cdt gi pe cele ale studentilor gi ale partenerilor externiin principal prin:

- asigurarea unui proces de pregdtire care indepline5te standardele

academice gi profesionale

- stabilirea gi atingerea in procesul de pregitire a unor obiective

adecvate cerintelor

- asigurarea mijloacelor gi a resurselor necesare pentru atingerea

obiectivelor stabilite

- continua imbundtSlire a calitS!ii procesului de pregdtire sub toate

aspectele.
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Un sistem eficient de asigurare a calitdtii se bazeazd pe urm5toarele

Frreconditiir

1. Universitatea are o misiune gi obiective clar definite

2. Misiunea gi obiectivele universit;tii sunt cunoscute gi intelese de

cdtre toti membrii ei

3,. Unriversitatea a definit clar calitatea in contextul misiunii gi a

obiectivelor stabilite.

4. Universitatea are un sistem sau o retea de comunicare eficenta.

O institutip care nu are aceste conditii preliminare indeplinite, va avea cu

sigurantd dificulfdti in implementarea la scari largd gi cu succes a unui sistem de

asigurare a calitd,tii,

Alte coml2onente cheie ale unui program de asigurare a calitdtii sunt

LtrmStoarele:

- fiecare membru al comunit;tii universitare trebuie sd devinS gi sd

se simt5 responsabil de asigurarea calitdtii

- fiecare membru al universitdlii trebuie sd dovedeascd

responsabilitate in atingerea Si mentinerea calitdtii.

- fiecare membru al universitdtii trebuie si inteleagi sisternul de

calitate gi rolul acestuia.

- Persoanele definite ca responsabile trebuie sd monitorizeze cu

regularitate atAt procesul de implementare cAt gi eficienta

sistemului de asigurare a calitdtii.
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Agadar asigurarea calitdlii chiar dacd le are in componentd, nu este sinonimd

(::u controlul de calitate, auditul de calitate sau cu procesele de acreditare.

in Universitatea de Medicind gi Farmacie "Victor Babeg" din Timigoara procesul

rle asigurare a cerlitdtii educationale a inceput de o bund perioadS de timp, am avut

iltat succese cat gi neimplinini, dar directiile de urmat pentru atingerea obiectivelor

:,tabilite sunt curiroscute, astfelinc6t avAnd la dispozitie at6t resursa umand c6t gi

llrjloacele necesare, obiectivele asumate dar neatinse inci trebuiesc indeplinite iar

r::ele care au fost indeplinite vor trebui mentinute.

in cursul anului 2Ot7 componenla DEACE gi a CEACE-urilor pe facultSli a suferit

lunele modificiri prin hotdrAri de senat.

/\ctivitdti d esf59u rate

in semestr:ul ll al anului universita r 2Ot6-20I7 precum gi pe tot parcursull anului

tt"01-7 activitatea structurilor de asigurare a calitSlii s-a concretizat prin:

- Organizarea distribuirii gi centralizarea chestionarelor de evaluare

a cadrelor didactice de catre studenti precum gi a chestionarelor

de evaluare colegialS gi autoevaluare a cadrelor didactice

- Evaluarea interni a activitdtilor didactice pe ani de strudiu gi

df,scipline de cdtre membrii CEACE gi DEACE (prin aprecierea

ofertei educationale), evaluarea conditiilor de lucru, aprecierea

dotdrii materiale, a modului de desf5gurare a procesului didactic, a

ra portu lui cad relor d idactice/stude n!i, cercu ri gtiintifice, etc. ).
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Si in perioada avutd in vedere, pentru Facultatea de Medicind au fost

rnenlinute echipele mixte de control DEACE/CEACE care au functionat gi i'n anul

tr)recedent astfel incdt din fiecare echipd au f;cut parte cel putin un conferentiar sau

[)rofesor gi c6te un student care a participat la toate activitS!ile desfSgurate asupra

I)rocesului didactic. De asemenea la fel ca gi in anul precedent alSturi de cele 16

(:rchipe care au fiicut verificiri la nivelul Facultdtii de Medicind au activat gi cAte doud

()chipe de evaluzrre la nivelul Facultdtilor de Medicini Dentard gi Farmacie. $i Tn cazul

ircesta studentii au fost reprezentati in componenta echipelor ca gi in cazul Facultdtii

r:le MedicinS.

Evaluarea internS/auditul intern al modului de desfdgurare a sesiunilor de

(:rxamene care a fost efectuatS de structurile DEACE gi CEACE in sesiunile desfiigurate

inr cadrul perioaclei analizate, au avut in teren aceleagi echipe ca gi in cazul evaludrilor

interne ale acti'Vit5{ilor didactice dar de aceast; dati fdrd studenti care au fost

ocupali in acea perioadd cu sesiunea de examene. Mentionim faptul cd printr-un

numdr mare de cadre didactice, studenti gi echipe implicate in acliunile de evaluare,

rr'erificirile au l'ost efectuate conform activitdtilor desfigurate gi a rapoartelor

primite, la toate disciplinele din cadrul universitdtii noastre.

l:\naliza de tip S\MOT

in urma analizei activitdlilor desfSgurate gi a studierii documentaliei mai sus

lnentionate, poqte fi formulatd urmdtoarea analizd de tip SWOT de asigurare a

r:alitdtii:
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Puncte tari

l.,Continuarea achizitionarli de cdtre
tJ|MFVBT a dotirilor specifice (aparaturd

$ii materiale consumabile) necesare

cJlsciplinelor clinice $i preclinice ale

Facultdtii de [t/ledicinS, Facultd!ii de

t\/ledicina Dentard $i FacultSlii de

Farmacie, 'in verderea cre$terii calitdlii
aotului medical.

2.Continuarea procesului de reabilitare $i

i1r;[enizare a ciminelor studentesti.

3,Punerea in fur;rctiune in anul 2OI7 a

drogheriei gi a laboratorului Fantom.

4,Continuarea

programului dt:

sl.udent - VADA.

$i amplificarea

voluntariat pentru

5, Continuarea extinderii relaliilor de

c()operare irrternationa ld pentru

a'lragerea unui nLtm;r din ce in ce mai

ryrare de cet5teni strdini inscrigi la studii
urriversitare de licentd sau specializare,
cr.r schimbarea prrccesului de seleclie al

ar::estora (s-a trecut de la examen de

arjmitere la selecl;ia de dosare).

6.Asigurarea echilibrului financiar al

L.Se mentin dar cu o incidenta mai

redusi decAt in anul precedent unele
disfunctionalitSli la unele stagii clinice ale

Facultitii de Medicind at6t din cauza

interferentei dintre activitatea didacticd

$i cea clinicd gi a tendintei de comelsare a

grupelor cAt gi a aglomerdrii spa!iilor de

invdtdmAnt clinic in unele situalii datoritd
preponderent programdrii orelor
dimineala.

2. La Facultatea de Medicind Dentard

studentii au fost dotali cu materiale
consumabile specifice h€c€s?f€

tratamentelor pe pacient care insi nu au

cuprins in toate situatiile tot necesarul.

3.S-a constatat existenla unui numdr
prea mare de studenli pe unitatea de

lucru (3-4), raportat la numdrul de unit-
uri dentare existente ceea ce a dus pe

cale de consecin!5 gi la defectarea

frecventd a acestora datoritd
suprasolicitdrii,

4.Locurile oferite de Amfiteatrul Dimitrie
Nedelcu de la Facultatea de Medicind

Dentard nu sunt suficiente, astfelincAt



IUMFT
-lnivcr$ilalca de
\'lediflri ti Farmacie

,Yl(|tor Ililb:t"
lin'f iill$0fl rn

Departamentul de Evaluare gi Asigurare a Calitd!ii Educalionale
l.,niversitatea de Medicind gi Farmacie,,Victor Babeg,, Timigoara

Piata Eftimie Murgu nr.2; Timigoara, cod 30004j., RomAnra
lf el, Fax: 0256. 22 0.47 9, E- m ail: deace @u mft , ro

i.TMFVBT cu rezerve financiare care

l)ermit dezvoltarea universitdtii in
|nultiple planuri,

,it.Continuarea cregterii numdrului de
irtestate de competenti organizate $i
s;ustinute sub egida UMFVBT.

tii.Desfigurarea adrniterii, reziden!iatului

Si examenului dei licenld in condilii foarte
tlune gi firS incicdente. in plus fald de anii
tnecuti au fost organizate doui simuldri
ele examenului de rezidentiat care insi
a u avut o reflexie modesti asupra
rezultatelor obtitlute de citre studenti la

examenul de rezidenliat propriuzis.

9.Existenta unor asocialii active ale
sLudentilor, indelrendente , cu statut
propriu gi cu actirritSliin domeniile
c0respunz;toare, cu organizarea de
c)rtBl'€S€ strrdenlegti gi cu reprezentanli
cr)re fac parte din structurile de
c()nducere precurn gi din structura DEACE

gi CEACE pe faculltSli. Menliondm
irr'tii ntarea asocialf iei studenlilor strdin i

lsoT.

1{).Continuarea r:ompeti!iei
gr';anturi de cerce!are pentru

interne de

angajati sau

studentii sunt nevoili in unele situalii sd

stea la cursuriin picioare.

S.Situatia menlionatd mai sus la

facultatea de Medicind Denterrd se

regasegte gi in unele spalii de curs ale
Facult;tii de MedicinS cum ar fi spre
exemplu sala de curs de la Spitalul de
Obstetrica-Ginecologie Bega. Aceste sili
nu au suficiente locuri gi determini in
unele situatii cadrele didactice sd nu facd
prezenta, pentru a evita astfel
supraaglomerarea spaliului de
inv515m6nt. Aspectele men!ionate mai
sus se datoreazd gi faptului cd sdlile
corespunzdtoare ca dotare gi numdr de
locuri nu sunt in intotdeauna utili;zate la

randament maxim datoritd faptului ci se

tinde la o programare uneori forlatd a

cursurilor in apropierea localiei cadrului
didactic de predare gi la o concentrare
doar pe anumite paliere orare a tuturor
activititilor de curs.

6.in unele situalii in urma analizei unor
procese verbale de control asupra
procesului didactic au fost semnalate
spatii de ?nvdtdm6nt preclinic (Disciplina

de Anatomie) deficitare ca dotare.
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cloctoranzi ai UIVIFVBT din resurse proprii
c e finantare.

IL.Continuarea procesului de republicare
gl intocmire de proceduri noi la nivelul
srsrviciului RUNOS.

12.infiinlarea Diticiplinei de Medicind de
Ltrgentd in cadruil FacultSlii de Medicini.

lS.Amenajarea in continuare gi

nrodernizarea bibliotecii UMFVBT dupd
cr,Jm urmeazS:

- sala cu 50 locuri dotate fiecare cu

ci)lculatoare

- a crescut nivelul de informatizare prin
ar:hizitionarea de PC-uri.

- au fost achizifionate abonamente la

platforme informatice de literaturd
r edicalS

- a fost inceputd scanarea cdrlilor aflate
in patrimoniul bibliotecii in vederea
realizdrii unei baze de date electronice.

- :;ala de lecturd a bibliotecii UMFVBT

es;te deschis5 7 zile din 7 intre orele g am
si 02 am.

1zl..A fost infiintat; gi pus in funcliune un

7.Se mentin unele dificultdli in
transmiterea chestionatrelor completate
de citre discipline (evaluare fdcutd de

citre student, autoevaluare) dar la scard

mai redusd dec6t in anul precedent.

8.Se mentin unele intdrzieri de raportdri
ale disciplinelor,

9.Rezultatele la examenul de rezidenliat
se mentin nesatisficdtoare degiin urma
celor doud simulSri realizate tocmai
pentru acomodarea studenlilor cu acest

tip de examinare gi pentru verificarea
cunogtintelor acumulate, s-a remarcat o
modestd imbundtd1ire a rezultatelon,
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rrou amfiteatru nlultifunctiona l.

I li.Au fos t
regulament,r3le

f ,.rnctionare

u niversitar€ .

eilaborate $i aprobate

de organizare $i

ef le compartimentelor

L6.Planurile dei invS!5m6nt au fost
adaptate la cerin'[ele ARACIS.

1-T,Organizarea de

cqnferinte/workgh op-u ri

UMFVBT.

evenimente/

sub egida

Ciampania Ziua, Bolilor Rare 2OI7-
"implicarea paclentului: cercetare,,; A
drcua sesiune dg comunicdri gi ateliere
p,Bntru studentli : Comparatism gi

diversitate in Bpnat. Despre locuri gi

proprietitile lorl terapeutice. Abordare
interdisciplinard, leditia a-2-a 2Ot7; A-X-a

Cr:rnferinta RegiopalS de Oftalmologie cu
pitrticipare inter4ationalS ; Congresul de
lVledicind Denlard cu participare
internationalS ajXXll-a edi!ie a Zilelor
Stomatologiei Bindtene; a-2-a Conferinla
N;ltionald a Asopiatiei de Medicini de
Lerporator din Rqm6nia cu participare
internationalS ; a{-4-lea Congres Nalional
de Diabet, Nutiilie gi Endocrinologie

10
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l:lediatrica cu piarticipare interna!ionald,
-liimigoara Hisl;ology Days; Al-lX-lea
()ongres Natione;l al SocietSlii Rom6ne de
Chirurgie Pedflatrici cu participare
InternationalS, l Conferinla Na!ionald
l\oMedlNF 2O;L7, Congresul pentru
s;f udenti

ilOIT,etc.
$i tfinerfr medici, DENTIM

l.B.Continuarea {evizuirii cartei UMFVBT.

2ll.lntensificarea] activitS!ii de evaluare
interni a calitSlii educalionale de cdtre
DiEACE 9i CEACE-grrile pe facultili.

2.2.La disciplinelg evaluate ca gi aspecte
ppzitive s-a constatat:

- efectuarea act;ivitdlilor

c0nform tematigii, orarului,
fr;nctii $i a figpi disciplinei

didactice

statului de

la marea

meltodologiei de examinare

stupentilor la majoritatea

ntajoritate a d isciplinelor verificate.

- afigarea informgtiilor necesare pentru
sl;udentiin vederpa unei bune desfdgurdri
a procesului didaptic, cu unele exceplii
unde lipsurile coilstatate au fost
cqrectate imediaf ce au fost sesizate.

qespectarea

notare a
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disciplinelor vefificate cu mentiunea cd

Daolo unde au ,fost sesizate unele mici
,rJisfunctionalitdli, acestea nu au impietat
;ilsupra desfdgurprii examenului gi au fost
qorectate imedipt ce au fost sesizate.

." afigarea criferiiilor de notare ale
ri;ltudentilor gi a inlbrmaliilor legate de
Inodalitatea de r,ilesff,$urare a examenelor
(;u menliunea cF fa15 de anul precedent
in privinta iinformdrii generale a

s;tudentilor, un 1 numdr semnificativ de
tliscipline a replizat o modernizare a

rnodalitdtilor de lafigare a informaliei.

ll3.Central izareai eva luSrilor cad relor
c[idactice de cdtrg studenti a scos in
eryidentd procengaje foarte bune realizate
cle cdtre cadrele ididactice evaluate la

troate facultatile (exem pl u : centralizarea
li,l Facultatea de flVledicind Dentard a

ardtat ci peste 9g% din cadrele didactice
evaluate sunt sitl,rate in intervalul de
punctaj 54-60 pqncte insemnAnd

calificativul excellent, restul cadrelor
didactice obtinArld calificative de ,,bine,,

gi '{foarte bine".

L2
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OportunitSti

l,Valorificarea rezu ltatelor
brevete de inventie.

obtinute prin

2"Achizitionarea $i implementarea unui
program de gestiune comptet al

universitdtii.

3,Construclie der spatii didactice, centru
d rr evenimente medicale, centru
nr ulticultural pen Lru studenlii strdini.

4,Activarea unui birou social de consiliere
pr)ntru studentii strdini, in cadrul
Departamentului

Internationale.

5. Editarea sub indrumarea
Prorectoratului Didactic a ghidurilor de
stlrdii pentru stur,Jenli (la programele de
stlrdii in limbilq romand, englezi Si

frilncezd)

6. Finalizarea aprobdrilor necesare

in l'iintirii "Farmacie in limba englezd,, in
ca,zul in care condiliile necesare sunt
indeplinite.

7. Finalizarea cartei UMFVBT.

de

Amenintiri

l.Deficit de personal administrativ
calificat at6t datoritd nivelului scdzut al

salariilor ce pot fi acordate conform
legislatiei in vigoare cAt gi datoriti ofertei
de pe piata muncii.

2.Finantarea deficitard din partea

Ministerului Educa!iei Nationale.

3.Existenta in unele situalii a unor
neconcordante intre importanla unor
discipline pentru procesul de pregatire al

studentilor gi acoperirea cu cadre
didactice respectiv cu numirul de ore
alocate.
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(iDbservalii, propuneri, plan de remedieri:

l-' Continuart-'a imbunitSlirii activitS!ii departamentului pentru consiliere $i
orientare profesionalS a studen!ilor (cu o mai bund consiliere a studentilor pe
probleme de tipul: ce specialitSli sd aleagd la rezidenliat, motivarea rdmanerii
in tarS penrtru exercitarea profesiei etc.)

2. Continruarea introducerii metodelor moderne de invdlare, a modulelor
integrate $i cresterea caracterului interactiv al cursului.

3. Continuarea reorganizdrii arhivei UMFVBT.

4. lmplementiarea in toate situaliile a elabordrii cursurilor unitare la disciplinele
cu mai multe cadre titulare de curs gi cuprinderea in tematica obligatorie in
toate situiltiile a materialelor necesare pentru sus!inerea examenului de
rezidetntiat.

5. Programarrea decalati a stagiilor clinice in cadrul unei serii gi implementarea
unei mai trune coordondri a activitdtii didactice cu cea medicald din partea
gefului de disciplinS.

6. Modernizarea in continuare a bibliotecii UMFVBT.

7. Redactarea suplimentari de suporturi de curs/lucrdri practice pentru studenlii
de la programele cu predare in limbi strdind.

8. Intensificarea activitSlilor de evaluare internd , a calitSlii educalionale de cdtre
DEACE/CEA,CE-urI pe facultSli. Acest obiectiv se poate atinge gi printr-o
implicare mai activd a decanilor gi coordonatorilor de disciplind in
implementarea gi acceptarea evaludrilor c6t gi printr-o mai buni motivare a
membrilor DEACE/CEACE (cregterea punctajului aferent de pe figele de
autoevalua fe a cadrelor didactice).
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9. lmplicarea mai activd a ALUMNIin activitilile din universitate.

l0.Dezvoltarea in continuare in special in perioada prezenta dupa numirea unui
coordonator, a activit5lilor de implicare mai eficientd a actorilor interesali pe
plan local (manager de spitat, coordonator de rezidenliat) $i evaluarea
feedback-ului de la angajatori.

Ll.Perfeclionarea continuA a cadrelor didactice in privinla limbilor strdine de
predare in cadrul catedrei de limbi strdine, alSturi de participarea cadrelor
didactice la workshop-urile din cadrul proiectului EMEDIeuAL,

12' Cregterea inte resului tuturor disciplinelor d in cad rul U MFVBT pentru cercetare,
proiecte $i atragere de venituri.

L3.Continuarea renovdrii spaliilor de inv515m6nt restante in aceastd privinld.

14.Continuarea arhivdrii electronice a dosarelor de personal gi a altor documente
din cadrul sierviciului RUNOS.

15'o difuzare si mai eficientd a informaliilor in cadrul universitdlii, gtiut fiind
faptul cd o foarte bund comunicare servegte tuturor direcliilor de dezvoltare,
de la simpla informare gi pAni la cregterea atagamentului membrilor
comunitdtii universitare fa!5 de obiectivele propuse. in fapt dezvoltarea se
bazeazd per calitate iar aceasta din urmd se obline gi prin schimbarea de
atitudini.

Conf.univ.Dr. Emilian Damian popovici

Presed inte DEACE-U M FVBT
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