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Tn urma activitatii desfasurate si a analizei rapoartelor de activitate ale comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii
educationale (CEACE) ale Facultatilor de Medicina, Medicina Dentara si Farmacie, a Consiliului Studiilor
Universitare de Doctorat, a Managementului Calitatii Sistemelor Operationale Nedidactice, a Comisiei de
evaluare a organizarii si desfagurarii procesului didactic on-line, a Comisiilor de verificarea activitatii didactice
semestriale si verificarea desfasurarii procesului de evaluare a studentilor in sesiune, precum si a celorlalte

documente necesare a f1 analizate, a elaborat urmatorul raport pentru anul 2021:

Conducerea Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” Timisoara si Conducerile Facultatilor
componente, alaturi de Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale si comisiile de calitate
de la fiecare facultate in parte, au acordat si acorda o atentie permanenta politicii si culturii educationale

academice, precum si a activitatilor conexe implicate in managementul calitatii.

Conform hotararii SENATULUI UMF ,,VICTOR BABES” DIN TIMISOARA NR. 286/14339/28.07.2021 votata
si aprobata in 27.07.2021, din componenta actuala a DEACE fac parte:
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Vicepresedinte: Prof. Dr. Edward Seclaman

Secretar: Sef lucr. dr. Dana Roxana Buzas
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= Prof. univ. dr. Calin Popoiu
= Sef lucr. dr. Ruxandra Sava-Rosianu
= Sef lucr. dr. Cristian Andrei Sarau
= Conf. dr. Stelian Pantea
= Conf. dr. Laurentiu Vasile Sima
= Sasa Mitrovici, director RUNOS
= Virgil Rotaru
= Handro Dorian Cristian — student — MG
= Flavius Miron — student — MD
= Danuti Gheorghe — student — F

. ACTIVITATI:

1. Tmpreuna cu membrii Comisiilor de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale pe facultati si
CSUD am elaborat Regulamentele de Organizare si Functionare (ROF) pentru fiecare CEACE in parte.
Actualele regulamente de organizare si functionare CEACE pe facultati au fost concepute prin consultari intre
membrii CEACE de la fiecare facultate, in raport cu necesitatile organizatorice si de functionare recomandate de
DEACE. Ele au fost discutate in sedintele CEACE semestriale si uniformizate prin avizarea de conducerea
DEACE. Apoi au trecut prin avizarea de catre forurile de conducere universitare: Consiliu de Administratie si
Senatul Universitatii. Astfel regulamentele de organizare si functionare a CEACE din fiecare facultate au fost
aprobate de CA in sedinta NR. 32/23260/23.11.2021 si n Senat: NR. 396/24876/15.12.2021 pentru CEACE FM,
NR. 397/24876/15.12.2021 pentru CEACE FMD si NR. 398/24876/15.12.2021 pentru CEACE FF. Au fost
publicate Tn forma afisata pe noul site DEACE al Universitatii. Regulamentul de organizare si functionare pentru
CEACE CSUD a fost conceput prin consultarile Tntre membrii CSUD, 1n raport cu istoricul CEACE si structura
recomandata de DEACE Tn forma afisata pe site. Actualul regulament a fost prezentat la sedinta online a DEACE
la data de 4 noiembrie 2021. Ulterior, dupa avizarea Regulamentului catre DEACE am trecut la avizarea in
forurile de conducere: Consiliu de Administratie si Senat. (31/22650/16.11.2021)

2.  Am modernizat si reorganizat site-ul DEACE/CEACE publicat la adresa:
https://www.umft.ro/deace/ Acesta include componenta DEACE, rapoartele anuale pe mai multi ani (conform
recomandarilor ARACIS), ROF DEACE si hotararea Senatului 286/14339/28.07.2021. De asemenea aici gasim



https://www.umft.ro/deace/

linkuri pentru fiecare CEACE pe facultati (Facultatea de Medicina — CEACE FM; Facultatea de Medicina
Dentara- CEACE MD; Facultatea de Farmacie CEACE FF si CEACE CSUD).

3. Inperioada pandemiei SARS-CoV-2 ca si in perioada actuald Universitatea noastra a avut si are
implementatd o metodologie si o practicd clard, eficientd si constructivd in domeniul calitatii educationale,
practicd ce s-a reflectat In imbunatatirea progresiva a calitatii educationale, precum si in aprecierile primite dupa
auditurile externe. Anul 2021 a generat prin pandemia COVID 19 o provocare fara precedent atat pentru
conducerea Universitatii cat si pentru structurile cu responsabilitati in probleme legate de calitatea educationala,
provocare careia i s-a raspuns cu profesionalism si echilibru. Astfel a fost elaboratd Metodologia privind
organizarea si desfasurarea procesului didactic on-line si on site in cadrul UMF ,,Victor Babes” Timisoara, prin
care s-a asigurat cadrul de organizare si realizare a activitatilor implicate de desfasurarea on-line (pentru cursuri)
si on-site pentru lucrari practice, stagii si laboratoare. Atat DEACE cét si CEACE s-au implicat in verificarea
respectarii acestei metodologii si S-a incercat trecerea treptata de la invatamantul online la cel on-site (fata in fata
cu studentii). Tn perioadele de varf pandemic am constatat ca pe platforma didactica s-au incarcat materialele
didactice in mod corect si conform cerintelor, participarea studentilor la procesul didactic on-line s-a facut
conform fisei disciplinei si studentii au participat la examindrile on-line fara a se inregistra incidente majore cu
privire la examinare. De altfel nu au fost sesizate lipsuri sau incidente nici legate de celelalte activitati desfasurate
(proces didactic, accesare de catre studenti a materialelor si activitatilor organizate on-line). Tncepand cu semestrul
Il al anului universitar 2020-2021 s-a trecut la forma de invatamant hibrid (on-line si on-Site) care prevede
desfasurarea cursurilor optional on-line si desfasurarea stagiilor, seminatiilor si a lucrarilor practice on-Site cu
anumite particularizari care sa reducd la maximum posibil riscul de infectare. Astfel studentii nevaccinati din
diferite motive sau cu alte contraindicatii au putut solicita conducerii aprobarea de a efectua stagiile/lucrarile
practice on-line, iar cadrelor didactice nevaccinate sau cu alte probleme legate de riscuri sporite conexe cu infectia
SARS- CoV-2, li s-a creat posibilitatea de a desfasura activitatea didactica on-line, astfel incat impactul pe
calitatea invatamantului in general si asupra actului didactic in special sa fie cat mai mic.

4. In perioada mai-iulie 2021 s-a schimbat conducerea DEACE aprobata si votata in structurile de
conducere Consiliu de Administratie si Senatul Universitatii de Medicina Victor Babes din Timisoara Nr:
286/14339/28.07.2021. Tn aceiasi perioada s-a ficut prima sedinta de predare-preluare de mandat la care au
participat domnul Conf. Univ. Dr. Emilian Popovici (predat mandatul) si domnul Conf. Univ. Dr. Mircea lurciuc
(preluare mandat). Tn aceiasi perioadd am colaborat cu Departamentul de Acreditare si Evaluare Curriculara si
am elaborat un raport catre ARACIS cu privire la evaluarea calitatii in invatamantul din Universitatea de Medicina
si Farmacie ,,Victor Babes” Timisoara referitor la politica si cultura calitatii, proceduri, monitorizare, plan de
activitate, evaluare cit si referitor la informatizarea si situatia actuala. Pe perioada pandemiei evaluarile cadrelor
didactice de catre studentilor s-au facut online, distribuirea chestionarelor s-a facut prin secretariatele decanatelor
la care au contribuit si reprezentantii studentilor in DEACE si CEACE. Rezultatele, relativ putine, au fost

prelucrate in sedinta DEACE din 4 noiembrie 2021. Tn urma centralizirii datelor culese de la studenti si prelucrate



am constatat: dat fiind contextul epidemiologic de la inceputul anului 2021, sesiunea de examinare a studentilor
s-a desfasurat on-line pe platforma ClassMarker. Conform vizitei de verificare efectuare de DEACE in sesiunea
din vara nu s-au constatat vicii de procedura. Deoarece platforma inregistreaza datele de acces ale studentului, nu
s-a putut asocia examenul on-line cu evaluarea cadrelor didactice de catre student. In aceasti situatie s-a cerut
studentilor sa completeze o versiune on-line (disponibila pe site-ul UMFT) a formularului de evaluare a cadrelor
didactice, versiune care asigura protectia anonimatului. Cu tot efortul depus de DEACE si CEACE precum si de
reprezentantii studentilor, in total au raspuns la chestionarul online un numar foarte mic de respondenti,
aproximativ 600 de studenti. Analiza statistica a rezultatelor evaludrii a aratat ca punctajul mediu a fost de 67 din
maxim 80 de puncte. Un numar de 78 de evaluari (13% din total) au acordat cadrelor didactice evaluate un punctaj
mai mic de 40 de puncte. Trebuie mentionat faptul ca 30 de evaluari (aproximativ 5% din total) au fost anulate
(de exemplu au fost selectate toate optiunile de punctaj pentru un criteriu evaluat). Rezulte au fost prezentate si
analizate in sedinta DEACE din 04.11.2021.

5. In urma analizei raporturilor anuale prezentate de CEACE pe facultiti, am putut constata:

5.1. CEACE Facultatea de Medicina: In prima parte a anului universitar 2021-2022, activitatea
structurilor de asigurare a calitatii s-a concretizat prin: evaluarea activitatilor didactice pe ani de studiu si
discipline, de catre membri CEACE, alaturi de membri DEACE, prin aprecierea conditiilor de lucru, aprecierea
modului de desfasurare a procesului didactic, a raportului cadre didactice/ studenti. Evaluarea cursurilor si
stagiilor/seminarilor care s-au desfasurat in atat in regim online cat si on-site, cu vizite la sediul disciplinelor. S-
a efectuat centralizarea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si a celor de autoevaluare
a cadrelor didactice. S-a elaborat metodologia privind activitatea CEACE in mandatul 2021-2024. S-a realizat
pregatirea si distribuirea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, sesiunea ianuarie-
februarie 2021/2022. S-a realizat elaborarea regulamentului de organizare si functionare al CEACE, modificarea
componentei CEACE conform recomandarilor ARACIS

5.2. CEACE Medicina Dentara: In semestrul Il al anului universitar 2020-2021 precum si in
semestrul I al anului universitar 2021 -2022 activitatea CEACE a Facultatii de Medicina Dentara s-a concretizat
prin evaluarea internd/auditul intern al modului online de desfasurare a cursurilor / stagiilor practice si/sau clinice.
Avand Tn vedere ca in semestrul I al anului universitar 2021 — 2022 modalitatea de desfasurare a cursurilor /
stagiilor a fost mixta, majoritatea dintre ele fiind desfasurate fizic, membrii CEACE ai Facultatii de Medicina
Dentard au desfasurat pe langa evaluarea interna on-line si o evaluare la fata locului. Pe langa evaluarea modului
de desfagurare a stagiilor, cursurilor precum si a sesiunii de examene, membrii CEACE ai Facultatii de Medicina
Dentara, au elaborat sub indrumarea DEACE si un ROF actualizat dupa care comisa functioneaza in prezent,
precum si noi formulare de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti. Formulare de evaluare actuale sunt
identice la toate formele de invatamant ale Universitatii de Medicina si Farmacie Victor Babes Timisoara. Cu

ocazia vizitei de evaluare ARACIS a programului de studii de licenta de specialitate de medicina dentara in limba



romana, ce a avut loc in cursul anului 2021, membrii comisiei CEACE au participat la intdlnirile cu membrii
comisiei de acreditare.

5.3. CEACE Facultatea Farmacie: Activitatea desfasurata de catre CEACE a Facultatii de Farmacie
in anul 2021, a vizat semestrul II al anului universitar 2020/2021 si semestrul I al anului universitar 2021/2022.
Asigurarea si evaluarea calitatii educationale, precum si monitorizarea modului de desfasurare a procesului
didactic din cadrul Facultatii de Farmacie, a fost efectuatd de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii
Educationale in stransa colaborare cu Comisia pentru supervizarea activitatilor didactice pe platforme on-line
Infiintata la nivelul facultatii, prin decizia Consiliului Facultatii de Farmacie din data de 06.04.2020, actualizata
n Octombrie 2021 — Hotararea Consiliului Facultatii de Farmacie nr. 17/20503/21.10.2021. Principala atributie
a acestei comisii este aceea de verificare a calitatii actului didactic derulat on-line, pentru a evita situatiile in care
existd o scadere notabild de calitate sau in care studentii sunt obligati sd sustind examene a caror dificultate nu
reflecta in mod realist cantitatea si calitatea materialelor didactice predate si existente pe platforme on-line.
Activitatea didactica desfasurata on-site s-a realizat respectand orarul. Comisia CEACE a Facultatii de Farmacie
s-a intrunit de cate ori a fost nevoie pentru: (1) a analiza rezultatele chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice
(de catre studentii masteranzi, de la ambele programe de master din cadrul Facultatii de Farmacie), (2) a elabora
Regulamentul de Organizare si Functionare a CEACE din cadrul Facultatii de Farmacie, (3) a pregéti si evalua
documente necesare pentru vizita ARACIS, (4) a realiza verificarea desfasurarii In bune conditii a examenelor,
etc. In concluzie, verificarea calitatii activitatii didactice desfasurate in cadrul Facultitii de Farmacie atat on-line
(cursuri) cat si on-site (stagii practice) a relevat faptul ca toate regulamentele aflate in vigoare au fost respectate
si nu au existat probleme care sd necesite actiuni speciale.

5.4. CEACE CSUD: S-a constatat ca rata de finalizare a tezelor doctorale este de peste 80% din totalul
celor inscrisi, rata de validare a tezelor doctorale incheiate si sustinute este de peste 90%. Numarul doctoranzilor
inscrisi in cadrul Scolii Doctorale este de 688, 562 in domeniul Medicina Generala, 95 in domeniul Medicina
Dentara, respectiv 31 in domeniul Farmacie. Numarul doctoranzilor prelungiti: domeniul Medicind Generala
151/562 (26.86%) , domeniul Medicind Dentarad 28/ 95 (29.47%), domeniul Farmacie 0/31 (0%). Numarul total
de doctoranzi retrasi definitiv din Scoala doctorala — domeniul Medicind Generala este de 45/562 ( 7.47 %) ,
domeniul Medicina Dentarda 5/ 95 (5.26 %), domeniul Farmacie 0/31 ( 0 %) Din parametrii urmariti S-au constatat
urmatoarele aspecte: Cursurile de la Scoald Doctorala, in formatul actual, sunt utile dar sufera prin caracterul
teoretic exagerat; Calitatea actului educational sufera din cauza numarului mare de studenti admisi; Planul de
invatamant primit la inceputul Scolii Doctorale este respectat; Acces adecvat la resurse de cercetare - materiale,
reactivi, baze de date, carti si jurnale de specialitate;A existat finantare la conferinte nationale sau internationale;
S-au constatat dificultati de imbinare a activitatii doctorale cu preocuparile de la locul de munca; Organizarea
sesiunii de comunicari stiintifice din cadrul zilelor UMF unde participa doctoranzii cu cele mai multe publicatii

ISI ca prim autor, doctoranzi care sunt premiati in functie de calitatea prezentarilor; Existenta unei sesiuni de



comunicari stiintifice a scolii doctorale in cadrul congresului international pentru studenti la medicina ,,Medis”;
Premierea anuala a studentilor doctoranzi care au publicatii ISI ca prim autor.

6.  In perioada octombrie-decembrie 2021 atat activitatile on-Site cat si cele on-line s-au evaluat si
verificat de comisiile DEACE si CEACE prin prezenta acestor comisii de verificare la sediile disciplinelor si prin
intrarea inopinata on-line la cursurile desfasurate in acea perioada. In urma activitatilor de evaluare si verificare
desfasurate de comisiile DEACE si CEACE, asa cum rezulta din procesele verbale incheiate dupa fiecare vizita
de verificare, s-au constatat urmatoarele: studentii si-au desfasurat activitatea conform orarului, nefiind
evidentiate probleme n ce priveste accesul la informatii si material didactic; studentii au avut un acces facil la
bibliografie, care a fost, Tn parte, actualizata la manualele de rezidentiat cat si la informatiile legate de orar, criterii
de notare sau cercul stiintific studentesc; manualele disciplinelor incluse in bibliografie Tn mai multe situatii
depasesc ca vechime 10 ani, la unele discipline fiind in curs de elaborare; studentii isi doresc carnet de student
online la care fiecare sa aibe acces pentru a-si verifica notele si restantele. O alta solicitare este legata de accesul
la 0 sala de lectura cu o capacitate mai mare. Nu au fost sesizate situatii de nerespectare a metodologiei de
examinare si notare a studentilor la disciplinele verificate, acestea desfasurandu-se conform programului si
metodologiei aprobate in cadrul Universitatii de Medicina si Farmacie “Victor Babes” Timisoara. Atat DEACE
cat si comisiile CEACE pe facultati sunt si vor fi implicate in procesele complexe de evaluare si acreditare
institutionala ARACIS, internationala cat si acreditare 1SO 9001 si 45001, trei obiective majore si de maxima
importanta pe care universitatea noastra si le-a propus in perioada imediat urmatoare. DEACE a participat si
participa in continuare la pregatirea pentru acreditarea internationala raspunzand cererilor departamentului de
Acreditare si Reforma Curriculara. Astfel Tn perioada octombrie 2021 s-au predat Informatii referitoare la
activitatea de evaluare si asigurarea calitatii educationale conform indicatiilor din sectiunea: ,,6.5 Inspection in
the field of education” din cadrul standardelor TAAR

7. 1In perioada 18-19 noiembrie 2021 s-au desfasurat activititile de audit faza 1 certificare pentru
criteriile ISO 9001: 2015 si criteriile 1SO 45001: 2018. Auditul s-a desfasurat la sediul UMFVBT: Piata Eftimie
Murgu, Nr. 2, Timisoara, Jud. Timis si au participat din partea “ALL CERT SYSTEMS — ORGANISM DE
CERTIFICARE” ca auditor sef doamna Anna POPA si auditor Mira Minca. Din partea universitatii noastre au
participat rectorul, prorectorii, decanii si prodecanii celor 3 facultati, directorul economic precum si conducerea
DEACE. Ulterior la activitatile concrete de audit au participat conducerea DEACE (presedinte, vicepresedinte,
secretar) si domnul Virgil Rotariu ca reprezentant desemnat responsabil cu managementul operational al calitatii
sistemelor operationale nedidactice. Domeniul auditului consta in: formarea initiald si continua in domeniul
sanatatii prin programe universitare de licenta si post-universitare: masterat, doctorat si post-doctorat, rezidentiat,
programe de cercetare-dezvoltare Tn domeniul sanatatii umane. Obiectivele fazei 1 au fost: a) Analizarea
informatiilor documentate ale sistemului de management al universitatii; b) Evaluarea conditiilor specifice
sediului/sediilor universitatii si derularea discutiilor cu personalul universitatii pentru a determina nivelul de

pregatire pentru faza a 2-a; ¢) Analizarea situatiei universitatii si a intelegerii de catre client a cerintelor



standardului, Tn particular cu privire la identificarea performantelor cheie sau a aspectelor, proceselor, obiectivelor
si operatiunilor semnificative ale sistemului de management; d) Obtinerea informatiilor necesare referitoare la
domeniul sistemului de management (sediu, procese si echipamente, nivelul controalelor stabilite, cerinte legale
si de reglementare); e) Analiza alocarii resurselor pentru faza a 2-a si agrearea cu universitatea a detaliilor fazei
a 2-a; f)E valuarea masurii in care auditurile interne si analizele efectuate de management sunt planificate si
efectuate si daca nivelul de implementare al sistemului de management demonstreaza pregatirea universitatii
pentru faza a 2-a.

8.  In perioada 6-10 decembrie 2022 DEACE a participat la evaluarea ARACIS. Tn data de
06.12.2021, incepand cu ora 12:00, am participat la intalnirea on-line a comisiei de evaluare ARACIS cu membrii
CEACE/DEACE. Mentionez ca intélnirea este parte a vizitei de evaluarea institutionala a UMFVBT de catre
ARACIS. De asemenea in perioada 23-26.11.2021 am participat la ntalnirea online cu membrii Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC)/ Departamentul de asigurare a calitétii din cadrul vizitei de acreditare
ARACIS pe scoala doctorala CSUD.

9.  Colaborarea cu toate structurile de conducere a universitatii a fost facila, nu am intdmpinat
dificultati de comunicare. Colaborarea cu prorectoratul didactic este benefica si a permis discutii privind
strategiile de punere n practica a proiectelor de dezvoltare a calitatii educationale. Prof. Univ. Dr. Daniel
Lighezan este invitatul permanent al sedintelor organizatorice DEACE. Este utila Tn continuare colaborarea cu
decanatele, mai precis cu decanii si prodecanii celor 3 facultati, utilitate demonstrata in special la vizitele de
acreditare 1SO9001 si 45001. Colaborarea cu Departamentul de Acreditare si Dezvoltare Curriculara a fost
intotdeauna foarte buna, doamna Conf. univ. dr. Alexandra Sima fiind invitatd la toate sedintele DEACE
colaborénd de fiecare data cand a fost necesar (acreditarea ARACIS, acreditarea 1SO9001, 1SO45001 si
acreditarea internationala).

10.  Tn mod punctual s-au inregistrat sesiziri repetate in lunile ianuarie si februarie 2022, referitor la
activitatea din disciplina Endocrinologie condusa de Prof. univ. dr. Mihaela Vlad, constatandu-se numeroase
abateri de la conduita academica a doamnei As. univ. dr. Crista Corina ce s-au repetat incepand cu anul 2017 (in
curs de solutionare).

11. 1n cadrul Departamentului pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii Educationale al Universititii
de Medicina si Farmacie Victor Babes din Timisoara s-a stabilit instituirea gestiunii cu indicativul DEACE- G1.
S-a numit ca responsabil al gestiunii DEACE- G1 (gestionar) domnul Virgil ROTARU, membru al DEACE cu
functia de responsabil pentru managementul calitatii sistemelor nedidactice.

12.  Tnanul 2021, cu tot contextul pandemic in care s-a aflat universitatea, s-au mentinut preocupirile
atat in privinta Tmbunatatirii permanente a conditiilor de desfasurare a activitatilor educationale on-site si a
adaptarii lor la situatia prezenta in vederea reducerii riscului de infectie, precum si in privinta dezvoltarii

echilibrate a resursei umane.



I1. Analiza de tip SWOT

Tn urma analizei activititilor desfasurate si a studierii documentatiei mai sus mentionate, poate fi formulata

urmatoarea analiza de tip SWOT de asigurare a calitatii:

Puncte tari

Puncte slabe

1. Achizitionarea de catre UMFVBT a dotarilor specifice
academice (spatii noi, aparaturd si materiale consumabile)
necesare desfasurdrii activitatilor specifice in cardul
disciplinelor clinice §i preclinice ale celor 3 facultati, n
vederea cresterii calitatii educationale.

2. Continuarea procesului de modernizare a caminelor
studentesti.

3. Pe perioada pandemiei s-a constatat continuarea si chiar
amplificarea programului de voluntariat pentru studenti —
VADA, observandu-se o crestere numericd permanenta a
numarului de studenti participanti.

4. Extinderea relatiilor internationale pentru atragerea unui
numadr mare de cetdteni straini inscrisi la studii universitare
de licenta sau specializare.

5. Asigurarea echilibrului financiar al UMFVBT cu rezerve
financiare care permit dezvoltarea universitatii in multiple
planuri.

6. Cresterea numarului de cursuri postuniversitare, cresterea
calitatii cursurilor masterale si a absolventilor de doctorat.
7. Desfasurarea admiterii, rezidentiatului examenelor de
specialitate, a primariatului si @ examenului de licenta in
conditii bune si fara incidente.

8. Desfasurarea activitatii cu medicii rezidenti (orare afisate,
rotatii conform curriculei, afisarea curriculei actualizate,
respectarea mobilitatii  medicilor rezidenti conform
prevederilor legale si a regulamentelor interne,
recunoasterea stagiilor efectuate pentru a doua specialitate
etc.).

9. Existenta unor asociatii active ale studentilor, asociatii
independente cu statut propriu si cu activitdfi in domeniile
corespunzatoare, cu reprezentanti care fac parte din
structurile de conducere precum si din structura DEACE si
CEACE pe facultati.

10. Continuarea competitiei interne de granturi de cercetare
pentru angajati sau doctoranzi ai UMFVBT.

11. Continuarea sustinerii financiare din fonduri proprii ale
Universitati a cercetdrii stiintifice efectuate de cadrele
didactice UMFVBT si publicatii Tn reviste cu factor de
impact relevant.

12. In ceea ce priveste indicatorii urmariti pentru
indeplinirea scopului strategic au fost remarcate:

- cresterea numdrului de lucrari publicate in edituri
internationale de renume si impactul acestora pe plan
intrenational.

- cresterea numarului de articole ISI si a factorului total de
impact.

1. Se mentin unele intarzieri de raportdri ale
disciplinelor, referitor la fisele disciplinelor,
evaludri si autoevaludri ale cadrelor didactice.

2. Unele spatii (amfiteatre si sali) necesitd
modernizari, dotari si reamenajari.

3. Se mentin unele dificultati in transmiterea
chestionarelor completate de catre discipline.

5. Se mentin probleme 1n modernizarea si
actualizarea bibliografica a fiselor disciplinelor
(ARACIS)

6. Semnalarea unor probleme disciplinare legate
de punctualitatea la curs si stagiu

7. Rezultatele la examenul de rezidentiat se mentin
nesatisfacatoare in pofida simularilor realizate
tocmai pentru acomodarea studentilor cu acest tip
de examinare.

8. Se mentin unele probleme de raportate a
rezultatelor  centralizarii a  chestionarelor
studentilor, a autoevaluarii Si a evaluarii colegiale.
9. Se mentin unele disfunctionalitati legate de
unele stagii clinice ale Facultatii de Medicina atat
din cauza interferentei dintre activitatea didactica
si cea clinica precum si a tendintei de comasare a
grupelor  cat si a aglomerarii spatiilor de
invatamant clinic (datorita pandemiei COVID19 si
datorita  programarii  orelor  preponderent
dimineata).

10. Unele cursuri sunt programate in sali care nu
oferi conditii corespunzitoare. In fapt sili de curs
exista, doar ca programarea activitdtiilor didactice
trebuie sa tina seama in primul rand de necesitatiile
programului de pregatire al studentilor si apoi de
alte motivatii.




- cresterea extinderii accesului la principalele baze de date
internationale.

- cresterea importantd a numarului accesarilor principalelor
baze de date internationale si a numarului publicatiilor
inregistrate in baze de date internationale la care personalul
are acces.

- cresterea din venituri proprii a sumelor alocate pentru
dezvoltarea infrastructurii destinate activitatilor de cercetare
si imbunatitirea dotdrii materiale si logistice destinate
activitatii de cercetare.

- cresterea prin finantarea nationald si din venituri proprii a
volumului fondurilor atrase prin proiecte de cercetare care
au fost destinate dezvoltdrii infrastructurii de cercetare.

13. Colaborarea cu serviciul Directia Resurse Umane in
realizarea procesului de republicare si intocmire de
proceduri noi.

14. Continuarea modernizarii si dotarii bibliotecii UMFVBT
— platforma modala, platforma online.

15. Organizarea de evenimente/ conferinte/workshop-uri
online si on site sub egida UMFVBT: Seara cazurilor
clinice, TIMMED MEDIS, Zilele Universitatii

16. Reluarea activitatii de evaluare internd a calitatii
educationale de catre DEACE si CEACE pe facultati.

17. La disciplinele evaluate s-a constatat:

- efectuarea activitatilor didactice conform tematicii,
orarului, statului de functii si a fisei disciplinei la marea
majoritate a disciplinelor verificate.

- afisarea informatiilor necesare pentru studenti in vederea
unei bune desfasurari a procesului didactic, cu unele exceptii
unde lipsurile constatate au fost corectate imediat ce au fost
sesizate.

- respectarea metodologiei de examinare s§i notare a
studentilor.

18. Centralizarea evaluarilor cadrelor didactice de catre
studenti a scos in evidentd procentaje relativ bune realizate
de catre cadrele didactice evaluate la toate facultdtile.

19. Amenajarea si punerea in functiune de spatii universitare
noi de pe Strada Johann Heinrich Pestalozzi, precum si
spatiile inchiriate in cladirea Posta Mare, spatii care asigura
conditii optime de desfasurare a procesului didactic si a
activitatilor conexe.

20. Dezvoltarea Centrului de Abilitati Clinice si dotarea cu
echipamente moderne pentru dezvoltarea abilitatilor clinice
pe diverse specialitaiti. A fost dezvoltata Biobanca
UMFVBT.

21. Digitalizarea statului de functii; digitalizarea sistemului
de evaluare a performantelor profesionale individuale;
digitalizarea activitdtilor in regim plata cu ora.

22. Este in finalizare implementarea digitalizarii sistemului
de pontaj si a aplicatiei informatic da salarizare de
salarizare.




23. Cresterea vizibilitatii universitatii in retelele de
socializare prin distribuirea masivd de continut si prin
crearea de pagini/conturi individuale ale facultatilor

Oportunitati

Amenintari

1.

2.

Localizarea Universitatii noastre in zona de vest a tarii in
proximitatea granitei cu tarile vestice dezvoltate.

Este in curs achizitionarea si implementarea unui
program de gestiune complet al universitatii, inclusiv in
ceea ce priveste invatarea electronica.

In cadrul DEACE prezenta unui responsabil cu
managementul calitatii a sistemelor operationale
nedidactice

Achizitionarea de spatii didactice noi: de pe strada
Johann Heinrich Pestalozzi, amenajarea spatiilor
inchiriate din cladirea Postei Roméne.

Elaborarea de ghiduri pentru studenti (la programele de
studii in limbile engleza si franceza)

Modernizarea si extinderea siteului universitatii si in
special a paginii referitoare la Departamentul de
Evaluare si Asigurare a Calitatii in cadrul UMFVBT
UMFVBT pregateste instalarea unei platforme
informatice dedicata centralizarii si raportarii datelor
referitoare la activitatea de cercetare-inovare (articole,
carti, congrese, brevete, granturi, etc.) a tuturor cadrelor
didactice ORCID

Este 1n curs achizitionarea si implementarea unui modul
pentru profilul academic al cadrelor didactice, actualizat
anual. Astfel, pe langa transparenta si informare, se vor
evita si raportdrile repetate care in unele situatii faceau
referire la aceleasi perioade de timp.

Digitalizarea statului de functii; digitalizarea sistemului
de pontaj; digitalizarea sistemului de evaluare a
performantelor profesionale individuale; achizitionarea
modulului de salarizare — plata cu ora.

1. Finantarea deficitara din partea Ministerului
Educatiei Nationale.

2. Deficit de personal administrativ calificat atat
datoritd nivelului scazut al salariilor ce pot fi
acordate conform legislatiei in vigoare cat si
datorita ofertei de pe piata muncii.

3. Aparitia unor probleme de comunicare intre
cadrele didactice si studenti datorita desfasurarii
on-line a unor activitati didactice.

4. Existenta 1n unele situatii a unor neconcordante
intre numarul de ore al unor discipline si
acoperirea cu cadre didactice.

Observatii Si propuneri:

Pe perioada pandemiei si datorita consecintelor derivate din acest context atat cadrele didactice cat si studentii au

intdmpinat unele dificultati in adaptarea si familiarizarea cu mediul on-line. Datorita acestui lucru a fost nevoie

de o perioada mai lunga de familiarizare cu acest proces didactic. Au fost necesare o serie de actiuni cu rol

stimulativ si facilitator, dintre acestea remarcam in mod deosebit luarea in considerare a unui nou tip de predare.

Dupa depasirea pandemiei am incercat sa facem trecerea cat mai rapida la procesul on-site, proces pe care-l

consideram mai util si mai calitativ in procesul academic. Tnsa si aici am intAmpinat unele dificultati fiind necesara

0 perioada mai lunga de readaptare. Am intdmpinat unele dificultati in convingerea unor studenti cét si unor cadre

didactice de necesitatea desfasurarii examenelor on-site. Pentru ca trecerea de la invatamantul on-line la




invatamantul on-site sa se faca cat mai rapid si eficient, sunt necesare de asemenea o Serie de actiuni ce stimuleaza
prezenta fizica a studentilor si atragerea acestora printr-un mod de invatare interactiv si stimulativ. Tn ultimul timp
am constatat o crestere a nivelului de incarcare emotionala si 0 usoara intolerantd la opiniile divergente in

comunicarea online, estiméand astfel ca trecerea la on-site se va realiza mai dificil.

Observatiile raportate de CEACE CSUD constau Tn existenta unor cursuri de la Scoald Doctorala ce sunt prea
teoretice; calitatea actului educational sufera din cauza numarului mare de studenti admisi si S-au constatat

dificultati de imbinare a activitatii doctorale cu preocuparile de la locul de munca.

Manualele disciplinei incluse Tn bibliografie, in mai multe situatii, depasesc ca vechime 10 ani, la unele discipline
aceste manuale sunt fiind Tn curs de elaborare. Studentii isi doresc carnet de student online. O alta solicitare este
deschidere mai mare a cadrelor didactice catre nevoile studentilor cu scopul de a le spori implicarea si aderarea

la procesul educational academic.

Este necesar ca si cadrele didactice sa fie co-interesate in stabilirea unui feedback cu studentii si sa se intereseze
de achizitionarea informatiilor pe parcurs nu numai la examen. Este necesar, pentru cresterea calitatii
educationale, de Tmbundtatirea tehnicilor de predare prin cursuri interactive, stimulative si atractive crescand

interesul si nivelul educational a tuturor studentilor de la cei mai buni pana la cei mai putin bine pregatiti.

Desi cursurile s-au desfasurat, in mare parte, on-line atat unii studenti cat si unele cadrele didactice nu au fost
punctuali in deschiderea platformei de comunicare crescand rata de cursanti ce nu urmareau cursurile. Studentii
au fost interesati de prezenta si apoi au iesit de pe platforma. Sanctionarea acestora nu duce decat la diminuarea
motivationala, cresterea frustrarii si abandonarea cursului. Din aceste motive dorim ca trecerea la invatamantul

fata Tn fata cu studentul sa se desfasoare cat mai curénd posibil.
Sistemul de management nu este documentat ca un sistem de management integrat, desi sunt elemente
(regulamente, procedure, declaratii) ce conduc catre necesitatea abordarii integrate a celor 2 sisteme de

management (observatie 1ISO 9001 si 45001)

V. Propuneri de remedieri:

1. Continuarea introducerii metodelor moderne de invatare, a modulelor integrate si cresterea caracterului
interactiv al cursului.

2. Continuarea reorganizarii si modernizarii arhivei DEACE/CEACE. Digitalizarea arhivei pe ultimii 2 ani.



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

Cresterea numarului activitatilor de evaluare interna , a calitatii educationale de catre DEACE/CEACE pe
facultati, pe sectiile: romana, engleza si franceza, cét si la invatamantul de scurta duratad din Timisoara,
Lugoj si Deva precum si programul masteral.

Implicarea mai activa a studentilor in conturarea, evaluarea si implementarea politicilor si strategiilor
pentru asigurarea calitatii educationale din UMFVBT precum si in proiectarea unei culturi a calitatii
institutionale. Stimularea studentilor Th munca de echipa, in grupe de studii, in echipe de cercetare n
domenii de interes pentru grupa/echipa de student.

Continuarea renovarii spatiilor de invatamant restante. Modernizarea spatiilor didactice, realizarea unei
iluminari adecvate si incalzire corespunzatoare in timpul iernii.

Pentru uniformizarea procedurilor, formularelor si protocoalelor din universitate recomandam o codificare
unitara a acestora precum si desfasoarea analizei de proces conform recomandarilor ISO9001 si 45001.
Constientizarea cadrelor didactice ca activitatea DEACE/CEACE nu consta Tn sanctionarea acestora ci in
colaborare pentru a cresgte calitatea educationala universitara.

Tncurajarea colaboririi intre cadre didactice si descurajarea aspectelor negative competitionale. Este util
sa dezvoltam abilitatile de gandire critica, abilitatile de a dezbate si de a exprima opinia libera precum si
invatarea activa.

Trebuie sa stimulam gandirea obiectiva, sa promovam o crestere a gradului de tolerabilitate n exprimarea
opiniilor divergente bazata pe respect reciproc, sa stimulam o discutie cu argumente si in termeni de
respect atat cu studentul cat si cu cadrul didactic.

Cresterea implicarii si colaborarii cu ALUMNI Tn activitatile din universitate.

Redactarea suplimentara de suporturi de curs/lucrari practice pentru studentii de la programele cu predare
in limbi straine.

Stimularea participarii cadrelor didactice la congrese, conferinte si workshopuri atit nationale cét si
internationale.

Pentru a imbunatatii comunicarea cu studentii, recomandam cadrelor didactice ce predau la seriile de
engleza si franceza sa-si dezvolte continuu competentele lingvistice si sa obtind un atestat de limba pentru
a putea preda, recomandare subliniata si de ARACIS.

S-a constatat necesitatea elaborarii unor cursuri unitare la disciplinele cu mai multe cadre titulare de curs
si cuprinderea in tematica obligatorie, Tn toate situatiile, a materialelor necesare pentru sustinerea
examenului de rezidentiat.

Imbunititirea colaboririi si cresterea activititii tutorilor de an, precum si stabilirea unor sarcini mai
precise a acestora.

Angajarea unui expert consultant in domeniul calitatii cu atributii Tn orientarea actiunilor si redactarea

unor materiale ce necesita un limbaj de specialitate, precum actualizarea manualului calitatii.



17. Achizitionarea unui soft ce permite studentilor sa evalueze activitatea didactica a fiecarui cadru didactic
n parte.

18. Dezvoltarea colaborarii cu managerii de spital, policlinici de stat, policlinici private, directiile de sandtate
publica, coordonatorii de rezidentiat, ALUMNI Tn vederea obtinerii unor feedback al calitatii pregatirii
absolventilor universitétii noastre.

19. Realizarea si publicarea pe website-ul UMFVBT a unor analize de tip SWOT asupra situatiei interne de

asigurare a calitatii.

31.03.2022.

Conf Univ Dr Mircea lurciuc
Presedinte DEACE



