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Tematica  
                                                            

1. Procesul managerial. Conceptul de proces managerial. 

2. Procesul managerial. Funcția de planificare în cadrul procesului managerial. 

3. Procesul managerial. Funcția de organizare în cadrul procesului managerial. 

4. Procesul managerial. Funcția de decizie în cadrul procesului managerial. 

5. Procesul managerial. Funcția de coordonare in cadrul procesului managerial 

6. Procesul managerial. Functia de control și evaluare în cadrul procesului managerial. 

7. Activităţile generale în cadrul procesului managerial – procesul decisional. 

8. Activităţile generale în cadrul procesului managerial – comunicarea. 

9. Activităţile generale în cadrul procesului managerial – negocierea. 

10. Negocierea comercială. Stiluri de negociere. 

11. Activităţile generale în cadrul procesului managerial – delegarea, rezolvarea conflictelor, 

coordonarea echipei. 

12. Managementul farmaciei - managementul financiar, managementul tehnic şi administrativ. 

13. Managementul farmaciei - managementul resurselor umane. 

14. Marketing – conceptul de marketing. 

15. Mediul de marketing – Macromediul. 

16. Mediul de marketing – Micromediul. 

17. Piața. Piața farmaceutică. 

18. Marketingul strategic pe piața farmaceutică. 

19. Marketing tactic. Tactici de marketing recomandate pe piața farmaceutică. 

20. Mixul de marketing. 

21. Legea nr. 95/2006 privind reforma în domeniul sănătății, Republicată, Monitorul Oficial al 

României, partea I, nr. 652/2015, cu modificările și completările ulterioare, Titlul XIV: 

Exercitarea profesiei de farmacist.  

22. Legea nr. 95/2006 privind reforma în domeniul sănătății, Republicată, Monitorul Oficial al 

României, partea I, nr. 652/2015, cu modificările și completările ulterioare. Organizarea și 

funcționarea Colegiului Farmaciștilor din România. 

23. Decizia Colegiului Farmaciștilor din România nr. 2/2009. Codului deontologic al farmacistului, 

Monitorul Oficial al României, partea I, nr.490/2009. 

24. Legea 95/2006. Titlul XVIII. Aspecte legislative privind medicamentul. 
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