Proiectul isi propune sa continue directile de
accesibilizare a educatiei medicale initiate de UMFVBT,
cresterea incluziunii si a egalitati de sanse in
comunitatea academica si locala. Ne propunem sa
dezvoltam capacitatea institutionala prin crearea de
instrumente care sa faciliteze sprijinul activ pentru
studentii cu dizabilitati si sa extindem zona de sport
adaptat.

UNIVERSITATEA
DE MEDICINA $I FARMACIE
VICTOR BABES | TIMISOARA

ACCESAB 2.0 ,
Ghid de solidaritate

Un ghid de la egal la egal pentru studenti

Coordonator
Apachitei Loredana-Lenuta

Autori
Apachitei Loredana-Lenuta
Caras Natalia-Selena
Marin Teodora
Ghitan Teodora Maria
Stefan Denisa-Nicoleta




Cuprins R

Intfroducere — scopul ghidului si principiile
solidaritatii

Intelegerea dizabilitatilor — tipuri si moduri
de exprimare

Drepturi

Accesibilitate in universitate

Tehnologii de sprijin

Cum pot ajuta colegii — bune practici de
incluziune

Introducere

Acest ghid este creat pentru a sprijini solidaritatea si
incluziunea studentilor cu dizabilitati in  mediul
universitar. Universitatea nu este doar un loc unde
invatam, ci si un spatiu unde construim comunitati, relatii
Si valori comune.

Solidaritatea inseamna sa fim atenti la nevoile celor din
jur, sa ne sustinem reciproc si sa asiguram conditii egale
pentru toti. Nu este vorba doar despre a oferi ajutor, ci Si
despre a invata unii de la altii si a recunoaste
diversitatea ca pe o valoare.

Acest ghid isi propune sa:

» explice drepturile si resursele de care pot beneficia
studentii cu dizabilitati,

» ofere exemple de bune practici de incluziune,

« incurajeze colegii studenti, profesorii si personalul
administrativ universitar sa devina aliati activi,

« promoveze o cultura universitara bazata pe respect,
demnitate si echitate.

Intr-o universitate incluziva, fiecare student are sansa sa
reuseasca Si sa isi construiasca propriul drum, fara
bariere.



II. Tntelegerea dizabilitatilor

DiDizabilitatea nu inseamna neputinta, ci o diversitate de nevoi
si moduri diferite de a interactiona cu lumea. In mediul
universitar intalnim dizabilitati variate: motorii, senzoriale (vaz,
auz), cognitive, psihice sau invizibile (de exemplu, afectiuni
cronice) temporare sau permanente. Fiecare student traieste
experienta academica intr-un mod unic.

Este important sa stim cd dizabilitatea nu apartine doar
persoanei, ci Si mediului care poate fi mai mult sau mai putin
accesibil. O rampa lipsa, un curs netranscris sau o platforma
online inaccesibila pot crea uneori bariere mai mari decéat
dizabilitatea insasi.

Cateva lucruri de retinut:

« Respectul incepe cu limbajul: folosim termeni neutri si
pozitivi (,persoana cu dizabilitate”).
Fdra presupuneri: fiecare persoanad stie cel mai bine ce
sprijin ii este necesar. E bine sa intrebi ,Cum pot sa te ajut?”
in loc sa actionezi direct.
Solidaritatea se vede in gesturi mici: sa lasi loc liber pe
culoar, sa oferi notitele unui coleg, sa incluzi pe toata lumea
in discutii sau activitati.

Universitatea este un spatiu de cunoastere si colaborare, iar
atunci cand intelegem diversitatea dizabilitatilor, putem
construi un mediu in care fiecare student sa se simta acceptat
Si sprijinit.

Ill. Drepturi

Ca student cu dizabilitati, ai o serie de drepturi garantate prin
lege. Romania a adoptat legi importante — precum Legea
448/2006, Legea invatamantului superior nr. 199/2023, dar si
Ordinul 4481/2024 — care reglementeaza drepturile persoanelor
cu dizabilitati, inclusiv in mediul universitar, asadar sprijinul
trebuie sa fie real. In plus, Romania a ratificat Conventia ONU
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, ceea ce inseamna
ca principiile de incluziune si egalitate sunt recunoscute oficial.
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Pe scurt: legea cere universitatilor sa creeze un mediu in care
persoanele cu dizabilitati sa se simta sprijinite, respectate si
incluse.



V. Accesibilitate 1n

universitate

Accesibilitatea in universitate este esentiala pentru a asigura ca
toti studentii, indiferent de dizabilitatile sau nevoile lor speciale,
pot participa activ siin conditii egale la procesul de invatamant.

Sprijin

suport pentru studentii cu dizabilitati, care sa fi
ajute sa se adapteze si sa reuseasca in mediul

Accesibilitatea Fizica

Consiliere si Sprijin: resurse de consiliere Si

universitar.

Cladiri si Spatii Accesibile: Prezenta rampelor, lifturilor si a spatiilor de
manevra adecvate pentru scaunele cu rotile.

Mobilier si Echipamente Adaptate: Mese si scaune adaptate pentru
studentii cu dizabilitati fizice, precum si echipamente audio-vizuale care
pot fi accesate de toti.

Vezi: https://www.umft.ro/ro/category/studenti-2/consiliere-studenti/

Evaluare continua

Feedback de la Studenti: pentru a intelege nevoile

lor si pentru a implementa solutii eficiente

Intalniri periodice pentru a evalua gradul de

accesibilitate in universitate.

Accesibilitatea Digitala

Site-uri Web Accesibile: Site-ul web al universitatii este compatibil cu
standardele de accesibilitate web (de exemplu, WCAG 2.1) pentru a facilita
accesul studentilor cu dizabilitati vizuale sau auditive.

Materiale Educationale Digitale Accesibile: Materiale educationale in
formate accesibile, cum ar fi documente Word sau PDF-uri care pot fi citite
de cititoarele de ecran.

Formularul activ poate fi accesat aici.

Formare personal

Instruire pentru Personal: sesiuni de instruire pentru personalul
didactic si administrativ privind accesibilitatea si suportul pentru

Promovarea Incluziunii: incurajarea culturii incluziunii in universitate,
prin promovarea valorilor de respect si acceptare a diversitatii.

studentii cu dizabilitati.

Cateva exemple sunt disponibile: Inclusive Practice in Healthcare | Workshop

Rentru cadre didactice si aici.

", V. Tehnologii d
‘/‘ chnologii de sprijin

Persoanele cu deficit de atentie (ADHD) pot beneficia de mai multe instrumente digitale
care sa le sprijine studiul si organizarea zilnica:

Asistenti digitali cu strategii pentru ADHD, cum sunt
Univi sau FocusGenie, ofera sugestii personalizate si
monitorizeaza progresul in studiu, sprijinind astfel
Aplicatii de organizare ajutd la planificarea organizarea si productivitatea in activitatile academice
activitatilor, setarea de reminders si Si nu nUMai.
gestionarea calendarului de sarcini,
facilitand prioritizarea si respectarea
termenelor limita.

Neurofeedback si antrenament al atentiei Si memoriei,
prin programe precum Play Atftention, contribuie la
imbunatatirea concentrarii si la urmarirea mai
eficienta a cursurilor.

Pentru persoanele cu deficiente de auz, exista aparate auditive moderne echipate cu microfoane
directionale si tehnologie Bluetooth, care permit conectarea directa la telefoane, tablete sau
laptopuri. Aceste dispozitive nu doar amplifica sunetul, ci recunosc vocea profesorului si pot

transmite semnalul audio direct catre dispozitivul conectat. Astfel, ceea ce dicteaza profesorul
poate fi transcris automat in timp real pe telefon, tableta sau laptop, facilitand luarea notitelor si
urmarirea mai eficienta a cursurilor.

Studentii care infdmpina dificultati in luarea rapida a
notitelor sau care se confrunta cu un deficit motor pot
folosi aplicatia TalkNotes, care le permite sa inregistreze
ideile verbal si sa le transforme automat in notite
structurate, folosind tehnologia Al. Astfel, ei pot sa-si
organizeze cursurile mai usor si sa economiseasca timp
pretios in procesul de invatare.
Pentru cei cu dificultati de citire sau dislexie,
aplicatiile de tip Text-to-Speech (TTS), precum
Google Text-to-Speech, Microsoft Dictate, Apple
Dictation, Otter.ai sau TalkNotes,SpeakRO sau
NaturalReader, reprezinta un sprijin important.
Ele convertesc materialele scrise in fisiere audio,
facand lectura mai accesibila siintelegerea
continutului mai facila.


https://www.umft.ro/event/inclusive-practice-in-healthcare-workshop-pentru-cadre-didactice-cnfis-fdi-accesab-2-0-2025/
https://www.umft.ro/event/inclusive-practice-in-healthcare-workshop-pentru-cadre-didactice-cnfis-fdi-accesab-2-0-2025/
https://www.umft.ro/ro/accesab-fdi-2024/
https://www.umft.ro/ro/accesab-fdi-2024/

Un ghid prietenos pentru cand
normalul e tot ce trebuie, scris cu
rabdare si umor

Regula 1: Nu vorbi cu mine ca si cum as fi incapabil/a/x. Regula 3: Priveste-ma si converseazad cu mine, nu cu insotitorul meu.

Do: Pune-mi intrebadrile direct mie, indiferent care ar fi acestea (pro tip: daca
ai dubii, imagineaza-ti ca vorbim doar noi doi, simplu, direct si firesc).

Do: Desigur, vorbeste normal cu mine, nu este nevoie de instructiuni
.speciale” pentru asta. Intrebari obisnuite, ca in orice alta conversatie, un
z&mbet prietenos si putin umor bine plasat, cam asta e tot ce iti tfrebuie.
Don't: Nu imi ignora, te rog, raspunsurile si nu presupune ca insotitorul meu
Don't: Nu ar fi indicat sa ma intrebi chiar in primele treizeci de secunde ce am stie mai bine decét mine ce doresc sau ce simf.
patit sau daca ma doare ceva. Nu fiecare conversatie trebuie sa se
transforme intr-un interogatoriu de spital sau in fisa mea medicala. Please don't: Nu-I trata pe insotitorul meu ca pe un purtator de cuvant si nu
incerca sa verifici cu privirea daca raspunsul meu este ,validat” de cel de
Please don’t: Nu te apleca la indltimea scaunului meu rulant si nu vorbi cu ldnga mine. Nu te intfoarce catre prietenul, colegul sau familia mea ca sa

mine ca Si cum as fi un copil adorabil care trebuie ghidat pas cu pas. Sunt un intrebi: Si ea/el ce doreste?”. Eu sunt chiar aici, asadar nu e nevoie de

adult capabil si pot intelege ce Imi spui si dacad daca imi vorbesti cu o voce subtitrare.
Regula 4: Nu face presupuneri despre viata mea,

fireasca.
Do: Abordeaza orice conversatie cu deschidere. Daca vrei sa ma intrebi
cevaq, fa-o respectuos si accepta ca exista posibilitatea sa nu doresc sa iti
raspund. Siin acelasi fimp, fii pregatit sa fii surprins: viata mea poate fi mult
mai obisnuitd (sau mai interesanta) decét ai crede initial.

Regula 2: Daca vrei sa ma ajuti, infreaba-ma mai intai de ce am nevoie.

Do: Intreaba simplu si direct ,cu ce te pot ajuta?”, ,de ce ai nevoie acum?”.
Daca decizi ca doresti sa imi fii de ajutor, , ma ajuta sa imi urmezi indicatiile.

Don’t: Nu te arunca sa muti lucruri sau sa ma ridici de pe scaun fdra sa stii
daca am nevoie si nu te gandi automat ca stii ce e mai bine pentru mine doar
pentru ca ai intentii bune. Poate rezulta intr-un moment stanjenitor pentru
amandoi.

Please don't: Nu incerca sa faci din fiecare situatie un moment eroic.
Accepta atunci cand iti spun ca ma pot descurca singura, nu este
respingere, este doar autonomie.

Don't: Nu presupune ca nu am hobby-uri, sau ca nu am o viata sociala si
prieteni. Dizabilitatea nu este sinonim cu statul in casa 24/7.Nu incerca sa imi
arati cd ,intelegi prin ce trec”, presupundnd ce este dificil pentru mine si
spundndu-mi ca stii cd imi este greu. Nu stii cum este viata mea, dar m-as
bucura sa stii ca nu este 100% definita de dizabilitate.

Please don't: Nu crea in minfea ta un scenariu in care viata mea e un film
trist, alb-negru si cu muzica dramatica pe fundal. Nu te grabi sa spui ,Eu nu
as putea trai asa” (spoiler alert: daca ar fi nevoie, i puteq, dar prefer sa nu
intram in scenarii apocaliptice).



Si cea mai importanta,

Regula 5: nu transforma interactiunea intr-o poveste inspirationala.

Regula 7: tratamentul egal chiar inseamna egal.

Do: daca vrei sa te ,inspire” cevaq, lasa sa fie infreaga mea personalitate, nu

faptul ca am o dizabilitate. . . S ) o
Do: include-ma in conversatii Si activitati la fel cum ai face cu toti ceilalti.

Daca toti joaca un joc, intfreaba-ma daca vreau sa particip si eu, glumeste cu
mine daca glumesti cu ceilalti. Aplica regula egalitatii in fiecare situatie:
aceleasi oportunitati, aceleasi reguli, aceleasi asteptari.

Don’t: nu-mi ridica laudele la cote dramatice pentru lucruri simple. A merge
la supermarket nu e maraton olimpic, iar sa comand o cafea nu e act de
curaj demn de statuie. Nu-mi spune ,bravo” pentru lucruri absolut banale si

nu lasa conversatia noastra sa fie vazuta ca o lectie de supravietuire. ) . . o . . s
Don't: nu ma exclude din lucruri simple doar pentru ca presupui ca nu ma voi

descurca. Nu trebuie sa ghicesti ce pot face si ce nu, nu ma menaja si nu
presupune ca o activitate nu ma intereseaza doar pentru ca tu crezi ca imi
este imposibil sa particip.

Please don’t: nu m-as simti bine ca pretext de impresionat prietenii cu idei de
genul ,Am vorbit azi cu cineva in scaun rulant si, wow, vad viata altfel acum!”.
Nu pot purta povara de a fi motivatia ta zilnica. Am deja destule de carat,

inclusiv scaunul rulant (care nu e prea usor). ) - . . N
Please don't: nu ma lasa pe dinafara la glume sau activitati comune doar

pentru ca ,e mai simplu” sa nu ma complic si sda gasesc o varianta care sd
functioneze si pentru mine. Nu uita: egal inseamna chiar egal, nu ma trata de
parca nu sunt un om intreg, dar nici de parca sunt ,prea mult” si este prea
dificil sa gasesti activitati in care pot fiinclusa. Totul se rezuma la respect,
incluziune si fratament normal, fara exagerari sau dramatizari inutile.

Regula 6: umorul e mereu binevenit, dar nu pe seama dizabilitatii mele.

Si uite ca, pdna la urma, nu trebuie sa faci ce-ai citit prin basme:

Do: nu uita ca si eu am simtul umorului, glumeste liber, dar pe teme comune: . < . < . = .
nu frebuie sa traversezi sapte mari si sapte tari, sa te lupti cu

vreme, job, poate chiar haosul din trafic. Aminteste-ti ca exista o granita fina

intre a raéde impreuna cu si a rade de. Nu meritd calcata. balauri sau sa te bati cu zmei cu sapte capete ca sa schimbi
ceva in bine. Nu trebuie nici sa te inarmezi cu sabia fermecata si
Don't: nu face glume directe pe seama dizabilitatii mele, nu aici poti sa-ti nici sa-ti faci provizii de apa vie si apa moarta.

exersezi talentul de actor de stand-up. Nu sunt potrivite glumele despre cat

~,noroc” am sau despre cum qi vrea sa di ,privilegiile” mele. . . ) . g
Dar partea buna e ca, desi nu o sa intriin cartea de basme, o sa

Please don't: nu te gandi cd daca eu fac o gluma autoironica sau prietenii intri in categoria Oamenilor. E nevoie doar de un strop de
mei apropiati au ,aprobare” la unele glume inseamna ca si tu ailiber la ele. atentie, o doza de respect si, daca se poate, un z&mbet. Restul
Nu folosi umorul sa iti maschezi lipsa de respect fata de mine si fo’Fa d?.c.”.e vine de la sine. Simplu, nu? Aproape mai simplu decét si-ti faci

persoane cu dizabilitati. . c s x . < .
cafeaua dimineata fara sa versi jumatate pe fine.



+

Si totusi.... cum pot ajuta?

Aivazut vreodata pe cineva care padrea ca ca are nevoie de
ajutor? Erai dornic sa oferi sprijinul tau doar ca nu stiai cum sa
abordezi situatia? Te gandeai ca poate superi sau mai
degraba incurci ?

Nu face presupuneri despre care crezi tu ca ar fi cea mai buna abordare.

Intreaba cu ce poti fi de ajutor. Banale intrebari precum ,Te pot ajuta cu ceva?” sau ,cu ce te
pot ajuta?” au o mare insemnatate. Asadar, daca vezi un coleg in scaun cu rofile nu te sfii (tfe
rog nu te aventura sa iei scaunul cu rotile pe sus daca nu e necesar, totusi, sunfem studenti
la medicina, nu supereroi Marvel.)

Fdra prea mare agitatie, te rog!

Dorinta de a ajuta este intotdeauna binevenita, insd uneori, executia lasa de dorit. Incearca
sa fii cat mai calm si nu atrage prea multa atentie asupra ta. Nimanui nu-i place agitatia.
Ultimul lucru pe care il vrea o persoana cu dizabilitati este sa semnalezi catre intreaga
multime ca are nevoie de ajutor

Fii incluziv!

Ai auzit de un workshop fain care crezi ca i-ar pldcea colegei care e in scaun cu rotile dar nu
stii daca va avea loc intr-o zona accesibild? Intereseaza-te! Intreaba daca locul in care se
desfasoara activitatea e accesibil, gdndeste-te daca poti face ceva sa il faci tu mai
accesibil. Poate poti sa iti intdmpini colegii la intrare i sa le oferi o mana de ajutor. incearca
sa faci toti colegii sa se simta inclusi.

Rabdarea este cheia.

Uneori poti ajuta printr-un lucru asa de banal cum ar fi putina rabdare. Daca observi un
coleg cu o dizabilitate locomotorie coborénd scarile, ofera-i spatiu. Asteapta un moment cu
cateva trepte mai sus. Un gest asa de mic poate opri un sir de génduri precum ,Oare imi
incurc colegii? Oare dureaza prea mult sa cobor pe scari? Poate ar fi mai bine sa astept sa
treaca toti si sa‘cobor la final”. Poate chiar fa clar faptul ca nu te grabesti si ca nu te
deranjeaza sa astepti putin. Cuvintele acestea pot insemna mult.

Gesturile mici conteaza.

Incearca sa fii mai prezent, sa observi ce se intdmpla in jurul tdu. Daca observi ca cineva are
o dificultate in a frece pe langa tine, ofera-i spatiu. Daca remarci ca un coleg s-a pierdut in
explicatiile profesorului, ia-ti un moment sa i clarifici nedumerirea. Si cel mai mic efort facut
pentru a constientiza nevoile celor din jur poate avea un impact important.

Ajutor practic pe care il poti oferi:
Tine usa deschisa
Ofera ajutor cu geanta/ghiozdanul
Ofera sprijin la urcarea/coborarea scarilor

Aceste actiuni pot parea nesemnificative, dar pentru un
coleg care are nevoie de sprijin conteaza mult.

La finalul zilei este important sa ne amintim ca gesturile mici
conteaza enorm. Nu trebuie sa fim super-eroi ca sa ajutam, ci
doar sa fim atenti, rabdatori si dispusi sa oferim o ména de
ajutor. Cu putin mai multa grija si constientizare putem face
soarele sa straluceasca mai tare!




