UNIVERSITATEA
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CURS DE COMUNICARE MEDIC-PACIENT
TIMISOARA, 8-9.05.2026

PROGRAM STIINTIFIC

Ziua 1: vineri 08.05.2026

14:00-14:10 Cuvant de bun venit
Prof Univ dr Adelina Mihaescu
14:10-15:10 De la micro la macro management: cum sa-ti organizezi echipa intr-o catastrofa
sau, chiar mai rau, intr-o zi obisnuita
Mihai Grecu (medic primar urgente, coordonator UPU-SMURD Timis)
15:10-16:10 “Vitamina C”. Comunicare eficienta. Reteta compensata
Marcel Tolcea (profesor universitar, jurnalist, scriitor)
16:10 - 16:30 PAUZA
16:30-17:30 Principiile de baza ale Programarii Neuro-Lingvistice (NLP) utilizate in comunicare
Loreta lova (Master Trainer NLP)
17:30-18:30 Exemple practice de utilizare a principiilor NLP in comunicarea medic-pacient

Adelina Mihaescu (Prof Univ UMFT ; medic primar nefrologie); Loreta lova (Master
Trainer NLP)

Ziua 2: sambata 09.05.2026

10-11:30 Comunicarea — in sistemul sanitar — din punct de vedere juridic
Florin Mangu (conferentiar universitar, avocat)

11:30-12:30 Comunicarea — in sistemul sanitar — din perspectiva asistentilor medicali
Daniel llincariu (asistent medical SCJUT)

12:30-12:50 PAUZA

12:50 - 14:00 Povesti neterminate: de la motoare de rezilienta la geografia suficientei
Gabriel Diaconu (medic specialist psihiatru; coordonator grupuri de lucru pentru
interventia integrata in situatii de criza — Ministerul Sanatatii) — partea |

14:00 - 15:00 Pauza de pranz

15:00 - 16:30 Povesti neterminate: de la motoare de rezilienta la geografia suficientei
Gabriel Diaconu (medic specialist psihiatru; coordonator grupuri de lucru pentru
interventia integrata in situatii de criza — Ministerul Sanatatii) — partea a lla

16:30-17:30 Atelier practic de aplicare a cunostintelor dobandite: jocuri de rol medic — pacient
Adelina Mihaescu ; Loreta lova

17:30 - 18:50 Fata-n fata cu realitatea: atelier practic cu vizionare de interviuri filmate luate
pacientilor si apartinatorilor despre comunicarea cu personalul medical

18:50 — 19:00 Concluzii si feedback




